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... IST EINIGES NEU?
Die Praxis habe ich 2012 eröffnet und seitdem hat sich vieles verändert und wei­
terentwickelt, auch ich habe mich verändert. Da wir über die Jahre weiter ge­
wachsen sind, kam 2016 der Umzug in neue, größere Räumlichkeiten. Seitdem hat 
sich auch wieder einiges getan. Ich habe meinen Fokus mehr auf Familie gelegt 
und so gab es 2018 auch einige Personalveränderungen.

Dadurch war es für mich Zeit für einen sichtbaren Wandel, einen Schnitt.
Aus ‚Tanja Pfisterer · Praxis für ganzheitliche Therapien‘ wurde kurz und knapp 
‚TheraPhysio im GEP‘. Mit diesem Namen meldet es sich deutlich leichter am 
Telefon, es gibt keine Verwechslungen der Ansprechpartner mehr und der ganz 
große Vorteil ist, dass man jetzt weiß, wo sich die Praxis befindet.

Der Fokus liegt nun nicht mehr bei mir und meinem Namen, sondern auf dem 
gesamten Team. Die Leitung ist nun nicht mehr eine Person in allem, sondern 
aufgeteilt in verschiedene Positionen und wir agieren als Team. Das bewirkt auch 
bessere Arbeitsmöglichkeiten für alle Mitarbeiter, egal ob am Empfang oder bei 
den Therapeuten. Auch führen wir mehr und mehr Tools ein, die unsere Arbeit er­
leichtern (Stichwort Digitalisierung). Wir haben die elektronische Akte eingeführt,
so dass wir alles im PC führen (Befunde, Termine, Rechnungen, Rezepte etc.). 
Durch diese Digitalisierung gewähren wir ebenfalls mehr Datensicherheit und 
Datenschutz. In den verschiedenen Social Media Kanälen (Instagram, Facebook, 
Twitter) informieren wir Sie stetig über unsere Neuigkeiten und Veränderungen.

Wir werden uns auch zukünftig weiterentwickeln, damit Sie bei uns immer in den 
besten Händen sind – frei nach unserem Motto: 
Genesen, Entspannen und Profitieren.

Ihre Tanja Pfisterer 


